
Nem elégedett a megvásárolt termékkel?
 

Nem felelt meg a szolgáltatás?
 

Nem foglalkoznak érdemben panaszával? 
 

Hosszadalmas és költséges pereskedés helyett rendezze
fogyasztóvédelmi jogvitáját 
 egyszerűen, szakszerűen

 
INGYENESEN 

a
Pest Megyei Békéltető Testület

segítségével.
 

Az eljárás megindítása néhány percet vesz igénybe. 
Panaszát a www.panaszrendezes.hu oldalon az  
„ONLINE kérelem küldés” menüpontra kattintva, 

vagy ügyfélkapun keresztül
 a PMKIKBEKEL ( KRID azonosító: 560351920) 
és akár postai úton is el tudja juttatni hozzánk. 

 

TÁMOGATÓNK:
IGAZSÁGÜGYI MINISZTÉRIUM

 www.fogyasztovedelem.kormany.hu

Pest Megyei Békéltető Testület
1055 Budapest, Balassi Bálint u. 25. IV.em.2

Telefon: (+36-1) 792 7881
 

http://www.panaszrendezes.hu/
http://www.fogyasztovedelem.kormany.hu/

